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OBAVUEST O PRIVATNOSTI
ZA POJEDINCE ClJI SE PODACI OBRAPUJU
U POSLOVNIM RJESENJIMA

Dun & Bradstreet d.o.o., sa sjediStem u Zagrebu, Hrvatska dio je medunarodne korporacije Dun & Bradstreet,
sa sjediStem u Jacksonvilleu (Florida), SAD.

Zastita privatnosti pojedinaca klju¢na je za nase poslovanje, stoga nastojimo zastititi podatke pojedinaca i
njihovu privatnost u najvecoj mjeri.

Dun & Bradstreet nudi Sirok izbor poslovnih podataka i uz pomo¢ analitike podataka pomaze tvrtkama u
postizanju boljeg poslovnog uspjeha, smanjenju troskova i boljem upravljanju poslovnim rizicima. Kako bismo
nasim korisnicima pruzili ove usluge i obavijestili ih o svim novostima koje bi ih mogle zanimati, obradujemo
odredene osobne podatke.

Svjesni smo da su neki od podataka o poslovnim subjektima koje obradujemo ujedno i neki osobni podaci, jer
se radi o podacima koji se odnose na pojedinca (direktori, samostalni poduzetnici,...), stoga u nastavku
obavijesti o privatnosti dajemo sve informacije o obradi osobnih podataka.

1. KOJE OSOBNE PODATKE PRIKUPLJAMO | OBRADUJEMO

O pojedincima (fizickim osobama) obradujemo naredne sljedece podatke:

e osnivadi, vlasnici ili zakonski zastupnici poslovnih subjekata, kao Sto su d.o.o., itd. (ime, prezime,
adresa, kontakt podaci poslovnog subjekta, koji mogu biti kontakt podaci fizicke osobe);

e osnivaci, vlasnici ili zakonski zastupnici poslovnih subjekata koji su fizicke osobe, kao Sto su s.p. i dr.
(ime i prezime, porezni broj, poslovna adresa poslovnog subjekta, koja mozZe biti i adresa prebivalista
fizicke osobe, kontakt podaci poslovnog subjekta, koji mogu biti kontakt podaci fizicke osobe).

Podatke o tim osobama moZemo obradivati i iz novinskih ¢lanaka koji se pojavljuju u rubrikama o gospodarstvu
i drugim rubrikama sa sadrZajem koji bi mogao biti vazan za gospodarsko okruzenje.

Osim toga, prikupljamo i obradujemo detaljne podatke o poslovnim subjektima u kojima te osobe imaju
odredenu funkciju, i to: podatke o poslovanju poslovnog subjekta, platnoj disciplini, broju zaposlenih, povijesti
poslovanja, podruZnicama, podruznicama, poslovnim podrucjima i druge podatke o poslovni subjekti koji
znacajno Cine cjelokupni profil poslovnog subjekta.

Osim navedenog, obradujemo i osobne podatke:

e klijenata u postupku osobnog stecaja (ime, prezime, adresa, datum rodenja, datum smrti (u slucaju
smrti));

o drugih sudionika u stec¢ajnom postupku, kao $to su vjerovnici, upravitelj postupka itd. (ime, prezime
adresa).
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Obrada svih navedenih podataka obavlja se kao evidencija podataka o vlasnickoj strukturi ili povezanim
osobama, koja je dio baze podataka o poslovnim subjektima na podrucju Hrvatske te financijskih i analitickih
podataka namijenjenih poslovnim subjektima.

Osnovna svrha obrade je omoguciti pretplatnicima i korisnicima nasih poslovnih rjeSenja procjene vjerojatnosti
temeljene na matematickim izraCunima i statistickim analizama, jednostavan i transparentan pristup inace javno
dostupnih podataka o poslovnim subjektima i drugim informacijama koje mogu biti presudne u osiguravanju
vece sigurnosti i predvidljivost u donoSenju poslovnih odluka pojedinog poslovnog subjekta.

Izvor nasih podataka:

e javno dostupniizvori (javni registri, sluzbene publikacije, popisi itd.);

e ugovorni partneri;

e izravno od pojedinaca zaposlenih u poslovhom subjektu (npr. dobivanje podataka za kontakt
poslovnog subjekta,...).

2. S KIM DUELIMO VASE PODATKE

Bit naseg poslovanja je pomoci klijentima u donosenju dobrih poslovnih odluka na temelju pouzdanih
informacija o njihovim (potencijalnim) poslovnim partnerima i njihovom poslovanju.

Komercijalne podatke koji su dio nasih poslovnih rjesenja dijelimo sa:

e nasim klijentima, koji su pretezno male, srednje i velike tvrtke;

e nasiklijenti su i drzavna tijela, tijela javne zajednice, javne agencije, javni fondovi i druge osobe
javnog prava;

e korisnici, na temelju njihovog izriCitog zahtjeva, ako postoji odgovarajuéa pravna osnova za takav
prijenos podataka (revizori, sudovi,..);

e nasi ugovorni partneri (obradivaci), u kontekstu pruzanja usluga.

3.PRAVNA OSNOVA ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA

Obrada na osnovi legitimnog interesa

Podaci o pojedincima (fizickim osobama) mogu se obraditi na temelju legitimnog interesa Dun & Bradstreeta
ili tre¢e strane, osim ako su ti interesi vazniji od interesa ili temeljnih prava i sloboda ispitanika koji
zahtijevaju zastitu osobnih podataka. Prilikom obrade osobnih podataka koje obradujemo na temelju
legitimnog interesa, koristimo odgovarajuce sigurnosne mjere za zastitu privatnosti.

To znaci da osobne podatke obradujemo u svrhe kao sto su:

e usklopu sveobuhvatne kreditne ocjene i analize poslovnog subjekta te osiguravanja sigurnosti
pravnog prometa, klijentima nudimo sveobuhvatan uvid u profil poslovnog subjekta (ukljucujudi
podatke o osnivadima, vlasnicima i zakonskim zastupnicima);

e osiguravanje pravne sigurnosti s podacima o solventnosti (podaci iz stec¢ajnih postupaka).
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lzvrsitelji obrade

U nekim slucajevima Dun & Bradstreet suraduje s izvrsiteljima obrade podataka.

Obradivace nasih podataka izabiremo jako pazljivo i s njima imamo sklopljene ugovore o obradi podataka
koji ureduju kako bi se trebali i mogli obradivati nasi podaci. Nastojimo da nasi ugovorni partneri imaju istu
razinu zastite podataka kao i mi. Vise o tome moZete procitati u Prilogu 1.

S obzirom na to da nasi obradivaci rade u nase ime i na nas racun, imamo punu
odgovornost za to Sto oni rade s nasim podacima.

4.KAKO STITIMO VASE PODATKE

O tome kako Stitimo vase podatke moZete se uvjeriti u Prilogu 1, u kojem su detaljno prikazane tehnicke i
organizacijske mjere koje smo usvojili u svrhu osiguravanja odgovarajuée razine zastite vasih podataka.

Prijenos podataka

Kada prenosimo osobne podatke izvan EU / EEA, uvijek imamo odgovaraju¢u pravnu osnovu za takav
prijenos, kako je predvideno u poglavlju V. Opée uredbe o zastiti podataka, istodobno uvijek procjenjujudi
potrebu za poduzimanjem mjera za dopunu alata za prijenos kako bi se osigurala uskladenost..

Cuvanje podataka

Osobni podaci ¢uvaju se onoliko dugo koliko je potrebno za postizanje odredene svrhe. Razdoblje ¢uvanja
stoga ovisi o zakonskim zahtjevima i poslovnim potrebama i precizno je definirano internim aktima tvrtke.
Kad pojedinaéni podaci viSe nisu potrebni za postizanje svrhe, briSemo ih iz svojih baza podataka.

5. VASA PRAVA GLEDE OSOBNIH PODATAKA

Pravo na pristup
Omogucujemo vam da imate pristup svojim podacima koje obradujemo. To znaci da nas mozZete kontaktirati,
a mi éemo vam dati kopiju informacija o tome koje vase osobne podatke obradujemo i u koju svrhu.

Pravo na ispravak

Pojedinac na kojeg se odnose osobni podaci ima pravo zatraZiti da bez nepotrebnog odgadanja ispravimo
pogresne ili nepotpune podatke koje o njemu obradujemo. U slu¢aju da osobne podatke dobivamo iz javno
dostupnih registara, molimo vas da se najprije neposredno obratite doti¢nom tijelu i ispravite svoje podatke.

Pravo na brisanje
Imate pravo zahtijevati brisanje svojih osobnih podataka iz nasih baza podataka. Udovoljit ¢emo vasem
zahtjevu, osim ako utvrdimo da imamo pravnu podlogu za obradu vasih osobnih podataka.

Pravo na prigovor
Mozete se suprotstaviti odredenim koriStenjima osobnih podataka, ako se ti podaci obraduju u svrhe koje
nisu potrebne za obavljanje nasih usluga ili za ispunjavanje zakonske obaveze. MoZete se usprotiviti daljnjoj
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obradi osobnih podataka nakon prethodne suglasnosti. Ako se usprotivite daljnjoj obradi osobnih podataka,
to moZe smanjiti mogucnost koristenja nasih usluga.

Pravo na ogranic¢enje obrade

Imate pravo zahtijevati da viSe ne obradujemo vase osobne podatke u odredene svrhe. U tom slucaju vase
osobne podatke ubuduce necemo koristiti u svrhe na koje se odnosi vasa zabrana.

Pravo na prenosivost podataka

Imate pravo da vam podatke koji se odnose na vas posaljemo u strukturiranom, opcée koristenom i strojno
Citljivom obliku, a vi ih moZete poslati drugom upravitelju. Napominjemo da se to odnosi samo na podatke
koje smo dobili neposredno od vas.

6. KAKO OSTVARITI VASA PRAVA

Prava mozete ostvariti na nacin da nam na dolje navedene adrese posaljete obi¢nu postu ili elektronicku postu
sa sljedeé¢im podacima: ime i prezime, adresa, elektronicka adresa ili telefonski broj i bilo koji dodatni
identifikacijski kriterij koji ¢e nam omoguditi vasu nedvosmislenu identifikaciju.

MoZemo zahtijevati i dodatne informacije potrebne za potvrdu vaseg identiteta. MoZemo odbiti zahtjeve koji se
nerazumno ponavljaju, pretjerani su ili vidljivo neutemeljeni.

Ako mislite da podatke ne obradujemo u skladu s vazec¢im zakonima o zastiti osobnih podataka, mozZete podnijeti
Zalbu nadleznom nadzornom tijelu.

7. PROMIJENE OBAVIJESTI O PRIVATNOSTI

Nastojimo redovito aZurirati politiku privatnosti. Zadnje aZuriranje bilo je u prosincu 2021.

8. KAKO NAS MOZETE KONTAKTIRATI

Ukoliko imate neka pitanja o nasoj obavijesti o privatnosti ili o vasim pravima, moZete nas kontaktirati na:
CustomerService.HR@dnb.com.

MoZete kontaktirati i nasu ovlastenu osobu za zastitu osobnih podataka (DPO) na: dpo.hr@dnb.com.
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